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Carrefour Familial Hochelaga 
 

 
 

 

 

 

Nous dédions notre rapport annuel 2009-2010 à Pauline Locas qui a 
îuvr® pendant pr¯s de 20 ans au sein du Carrefour Familial Hochelaga 

avant de prendre sa retraite en décembre dernier.  

 

Elle a agi à titre dôintervenante et rencontré des centaines de 
participants. Nous lui devons tous et toutes dôavoir pris en main le 

leadership de la relocalisation du Carrefour au début des années 2000. 

 

Ainsi, depuis 2003, nous avons la chance dôoccuper un ®difice avec 
lôespace n®cessaire pour r®pondre aux nombreuses id®es et demandes 

de nos participants et participantes.  

 

Pauline on te salue! 

 

 

 

Tous les faits que vous lirez sont conformes à la réalité. Cependant, si 
certains nous ont ®chapp®s vu lôampleur de notre travail, veuillez nous 

en excuser. 

 

Bonne lecture 

 

 

 

 

 

Rédaction et production du rapport annuel  

Rédaction : Christine Fortin avec la collaboration de toute lô®quipe du Carrefour Familial Hochelaga  

Infographie et mise en page : Sylvie Paul 

Photos : Pierre Crépô sauf indication contraire 

Départ de Pauline Locas 

Porte folio du Carrefour 
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Andrée Lachapelle & André Melançon 

Photo : Pierre Crépô 

Souper Bénéfice 26 octobre 2009 

Photo : Pierre Crépô 

Message dôAndr®e Lachapelle 

et dôAndré Melançon 
 

 

Côest un reportage-t®l® diffus® dans le cadre de lô®mission 

Zone Libre qui nous a fait découvrir le Carrefour Familial 

Hochelaga.  On y mentionnait les multiples services que cet 

organisme offre depuis maintenant 33 ans aux familles en 

difficulté du quartier Hochelaga. 

Nous avons été frappés par la justesse et lôefficacit® de ses 

interventions et par lôinfatigable d®vouement des intervenants et des nombreux b®n®voles de ce 

regroupement. Nous avons rencontr® ces gens.  Nous leur avons propos® de parrainer lôorganisme et 

devenir leur porte-parole. 

Chaque année, le Carrefour Familial Hochelaga vient en aide à plus de 400 familles dans le besoin.  Et  ce 

qui est magnifique, côest que tout ce travail de d®pannage, de soutien, dôencadrement, de formation 

sôeffectue dans un climat de respect, dôouverture et de chaleur humaine.  On est si loin ici de lôapproche 

bureaucratique ! 

Les intervenants et les bénévoles qui, souvent, ont d®j¨ b®n®fici® des services de lôorganisme, ont décidé 

de sôint®grer ¨ cette cha´ne dôentraide et ont réussi, au fil des ans, à créer un réseau extrêmement 

dynamique dans ce quartier. 

Il est important que le travail du Carrefour Familial Hochelaga soit connu parce quôil est essentiel que cet 

organisme puisse poursuivre sa mission. 

 

Amicalement, 

 

 

Andrée Lachapelle & André Melançon 
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Mot de la présidente 

 du conseil dôadministration 
 

 
Il me fait plaisir, à titre de présidente, de vous exprimer toute la 

reconnaissance que jôai envers lôensemble des travailleurs et 

travailleuses du Carrefour Familial Hochelaga pour leur excellent 

travail. La gestion dôune organisation comme le Carrefour Familial Hochelaga est complexe et les 

apprentissages constants. Côest avec beaucoup de motivation que jôai accompli mon r¹le tout au long de 

lôann®e. Les membres du conseil ont tous donn® le meilleur dôeux-mêmes. Merci à tous.  

Lôautomne a d®but® avec la menace de la grippe H1N1. Nous avons cru quelques temps que cela ralentirait 

ou même pourrait menacer carrément la tenue de plusieurs de nos activités. Nous avons cru que 

lôachalandage et le taux de participation diminuerait de fa­on significative. Mais non, croyez-moi, je suis 

b®n®vole ¨ lôaccueil et le nombre de personnes nôa pas diminu®. Au contraire, nous avons eu un nombre de 

présence record avec 2 700 participations de plus que lôan dernier, pour terminer lôann®e avec 17 155 

présences. La programmation était particulièrement stimulante cette année avec plusieurs nouveautés : 

retour aux études, initiation à la graphologie, cours de dessin, aérobie, soirée de danse, etc.  

Au nom de tous les participants et participantes du Carrefour, je tiens ¨ exprimer notre fiert® ¨ toute lô®quipe 

et particulièrement aux gens de la Maison Oxyg¯ne pour la mention dôhonneur du Prix Paternit® 2009 et 

cela dès sa première édition. Ce prix national est particuli¯rement important car il est remis par lôAssociation 

pour la santé publique du Québec en reconnaissance du travail pour le mieux-être des pères au Québec. 

 

F®licitations ¨ toute lô®quipe du Carrefour Familial Hochelaga ainsi quô¨ tous les b®n®voles. Grâce à votre 

travail et votre implication, nous avons eu une année bien remplie.  

 

Pierrette Desrosiers 

Pierrette Desrosiers 

Porte folio du Carrefour  
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Saviez-vous que : 

Le prochain souper bénéfice aura lieu le 18 

octobre prochain au Lion dôOr. 

Nous vous préparons plusieurs surprises 

pour cette occasion.  

Réservez dès maintenant car cet 

événement se passe toujours à guichets 

fermés. 

Mot de la coordonnatrice  
 

 
Nous y voilà, 2009-2010 où le projet « Des portes ouvertes sur lôespoir » 

prend forme mois après mois. Je ne peux passer sous silence lôune de 

nos belles réalisations. Et oui! Le livre sur la Maison Oxygène. À tout 

seigneur tout honneuré Merci ¨ tous les p¯res car en t®moignant, vous 

avez sensibilisé des milliers de personnes au Québec à la réalité, 

quelquefois douloureuse que peut vivre des hommes. Je sais que pour 

vous ce témoignage a été important et, dans certains cas, difficile, voire 

lourd de conséquences.   

Quôune Maison dô®dition sôint®resse ¨ ce projet est en soi une r®ussite. Que cet ®diteur souhaite y mettre 

toute son ®nergie et sa confiance rel¯ve de lôexploit. Mais que cette derni¯re sôimplique avec autant de 

respect en faisant preuve dôune grande solidarit® envers les p¯res et notre organismeé sinc¯rement, ça 

relève carrément du rêve.  

Merci à Jacques Fortin, directeur général de Québec Amérique et à 

toute son équipe qui a travaillé sur le livre « Maison Oxygène : 

Des portes ouvertes sur lôespoir dix pères, dix histoires ».  Merci 

à Anne-Marie Villeneuve qui a accompli un magnifique travail 

dô®ditrice. Aujourdôhui, particulièrement en écrivant ce rapport, 

je pense à Raymond Villeneuve, notre écrivain chéri. Jôaimerais 

avoir ta plumeé Si cô®tait le cas, ce rapport serait déjà terminé 

depuis quelques temps et je ne veux pas seulement parler de ta 

rapidité à écrire, mais surtout de ta sensibilité. Le livre est encore 

mieux que le projet que jôavais osé imaginer au départ. Bravo! 

Passer de la tradition orale ¨ lô®crit ne va pas sans sueur froide dans notre monde du communautaire. Et 

pourtant, la r®daction et le lancement de lôexpertise sur la Maison Oxyg¯ne repr®sente pour nous lôun des 

plus beaux cadeaux que nous pouvions offrir par solidarité envers tous les groupes intéressés par un projet 

de ressource dôh®bergement pour les hommes et les pères. À la lecture du présent rapport, vous pourrez 

découvrir tous les détails et réalisations de ce projet. 

  

Christine Fortin 

Photo : Roxanne Ringuette étudiante en photographie 

et ex participante 
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Saviez-vous que : 

En trois ans, nous avons 

augmenté notre chiffre de 

fréquentation de 8 200 présences 

pour 250 familles à 

17 155 présences pour 

400 familles.  

Mot de la coordonnatrice (suite) 
 

 
Jôaimerais vous entretenir dôautres aspects du Carrefour Familial Hochelaga. Pour moi, je lôai dit dans le 

pass® mais je me dois de le r®p®ter, côest un privil¯ge de travailler aupr¯s dôune ®quipe si impliqu®e et 

consciencieuse. Ces femmes et ces hommes sont pr®sents avec tout leur cîur pour voir au bon 

fonctionnement du Carrefour, de ses activités mais ce qui les animent avant tout côest les membresé Ces 

participants et participantes qui passent notre poussent tous les jours. Merci ¨ chacun dôentre vous car sans 

votre ®nergie, votre implication et votre cîur, nous ne pourrions accomplir que la moiti® des petits miracles 

que nous réalisons chaque semaine.  

Un autre projet porteur pour chacun dôentre nous est sans contredit le « Retour aux études ». Ce 

programme permet ¨ une douzaine de personnes de reprendre le chemin de lô®cole dans un milieu 

sécuritaire, leur Carrefour. En effet, en octobre dernier, tout était en place 

pour accueillir les courageux. Les ententes avec Emploi-Québec étaient 

conclues, la salle était aménagée et les inscriptions débutaient. La 

collaboration avec le Centre Champagnat fut très facilitanteé Merci 

à tous nos partenaires pour ce partenariat et je tiens à remercier 

particulièrement à Anne St-Pierre qui nous a approché pour ce 

projet. Je crois quôelle a vu juste en signifiant quôil y avait quelques 

chose de motivant avec un tel projet où organisme et commission 

scolaire ensemble trouvent les moyens de se rapprocher des gens du 

quartier.  

Je profite de lôoccasion pour remercier tous les membres du conseil dôadministration pour leur g®n®reuse 

implication ¨ traiter les affaires du Carrefour Familial Hochelaga avec autant de cîur.   

Ce qui môallume vraiment côest dôavoir la chance de travailler tous les jours avec des gens de cîur pour des 

gens de cîur! Côest donc avec enthousiasme et fiert® que je vous invite ¨ lire notre rapport annuel en 

esp®rant qui saura vous transmettre lôesprit qui r¯gne au Carrefour! Et si le cîur vous le dité venez donc 

nous voir vous aussi, côest avec plaisir que nous vous offrirons un caf®é 

Bienvenue à tous et toutes ! 

 

 

Christine Fortin 
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Faits saillants de lôann®e 
 

 

Prix Paternité 2009-Mention dõhonneur 
 

À sa première édition, lôAssociation pour la sant® publique du 

Québec a remis la mention dôhonneur du Prix Paternit® 2009 à 

la Maison Oxygène du Carrefour Familial Hochelaga pour son 

engagement auprès des pères depuis 20 ans. 

 

Côest avec plaisir que des membres de lô®quipe recevait ce prix au 

nom de tous les acteurs actuels et pass®s ayant îuvr® au sein de 

la ressource ainsi que lô®quipe du Carrefour Familial Hochelaga qui a port® ¨ bout de bras ce projet depuis 

20 ans. 

 

Retour aux études, une nouveauté 
 

Ce projet, aussi appelé « Démocratiser les cours, une 

passerelle vers lôemploi » fonctionne à pleine capacité depuis 

son ouverture en novembre dernier. Côest avec assiduit® et 

t®nacit® quôune dizaine de personnes suivent des cours de la 

CSDM par internet dans un local du Carrefour nouvellement 

aménagé.  

 

T®moignage dôun professeur 

Aux rencontres du jeudi matin, les étudiants sont préparés et 

posent de nombreuses questions. Plusieurs examens ont été 

réussis au grand bonheur des élèves et de moi-même. 

Lôestime personnelle des ®tudiants sôam®liore peu ¨ peu grâce 

à ce travail régulier et aux réussites des devoirs et des 

examenséNul ne peut °tre heureux sôil ne jouit de sa propre estime (Rousseau). Louise. 

 

Publication de lõexpertise sur la Maison Oxyg¯ne 
 

Un document de la syst®matisation de lôexpertise de la Maison Oxygène a 

été publié en novembre dernier. Ce document a été rédigé par le chercheur 

Gilles Forget. 

 

 

  

Remise de la mention dõhonneur du Prix Paternit® ̈  lõ®quipe  du 

Carrefour Familial Hochelaga pour Maison Oxygène 

 Photo de lôASPQ 

Retour aux études 

 Porte folio du Carrefour  
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Faits saillants de lôann®e (suite) 

 

 

Un livre sur le passage de dix pères ayant séjourné à la Maison Oxygène  
 

Texte en dos de couverture du livre : 

La Maison Oxyg¯ne est une ressource dôentraide communautaire unique au 

Canada : elle héberge des pères en difficulté et leurs enfants. Pour célébrer 

les 20 ans de cet organisme exceptionnel, voici un livre révélant la vie de 

dix p¯res qui ont eu le courage de venir y chercher de lôaide. 

Ces dix histoires sont touchantes, troublantes dérangeantes et donc 

importantes, puisquôelles r®v¯lent des r®alit®s peu connues de grand public 

et même des intervenants. Ces récits nous font pénétrer dans la souffrance 

des hommes et dans la d®tresse des p¯res, une zone grise qui m®rite quôon 

sôy attarde enfin. Mais, au-delà des difficultés vécues par ces hommes, ce 

qui ressort en premier lieu, côest lôamour gigantesque quôils éprouvent pour 

leurs garçons et pour leurs filles. Un amour qui les a sauvés du désespoir. 

 

Ce livre est disponible dans toutes les bonnes librairies ainsi quôau Carrefour Familial Hochelaga. Nous 

souhaitons aussi souligner que notre députée provinciale, madame Carole Poirier, a remis le livre aux 125 

membres de lôAssemblée nationale à titre de cadeau de Noël afin de les sensibiliser à la cause des pères. 

 

Un livre : Les lancements  
 

 

 

 

Le lancement officiel le 26 octobre 2009 
Photo : Pierre Crépô 

 

Le lancement en famille au Carrefour Familial Hochelaga le 

12 novembre 2009 

Porte folio du Carrefour  

 

 

Le lancement officiel le 26 octobre 2009 
Photo : Pierre Crépô 
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Saviez-vous que : 

Lôactivit® Porte-à-porte dont lôobjectif ®tait de 

briser lôisolement des femmes ¨ la maison a 

permis de rencontrer Jacinthe Ouellette qui 

préparait des plats en portions congelés 

avec ses sîurs. Encourag®e par lô®quipe 

pour transmettre sa méthode, elle se trouve 

¨ lôorigine de la premi¯re cuisine collective. 

Il y en a 5000 au Canada depuis. 

Pr®sentation de lôorganisme 
 

 

1.1 Naissance du Carrefour Familial Hochelaga  
Le Carrefour Familial Hochelaga est une maison de la famille 

ouverte sur le quartier et un centre dô®ducation populaire autonome.  

Sa naissance est issue de lôanalyse sociale que des parents eux-

mêmes ont fait de leur réalité et des défis auxquels ils étaient 

confrontés. 

En 1976, lors dôun congr¯s pastoral des organismes du quartier Hochelaga-Maisonneuve, plusieurs familles 

ont dit vouloir briser lôisolement dans lequel elles vivaient. Les parents réclamaient un lieu communautaire 

pour ®changer sur lô®ducation des enfants et divers probl¯mes familiaux, 

sôentraider et partager leurs exp®riences. Des b®n®voles ont d®cid® dôagir 

en créant le premier organisme famille du quartier dans un local de la 

rue Cuvillier. 

Tous les services offerts ont pour objectif de venir en aide 

à la famille, de soutenir les jeunes mères, les pères et 

leurs enfants et de développer la solidarité entre les 

personnes participantes. 

 Soutien individuel, écoute, accompagnement; 

 Activités multiples pour la famille : 

 Milieux de vie et dô®changes; 

 Halte-garderie éducative; 

 Hébergement pour pères avec enfants. 

1.2 Un peu dõhistoire  
1976  Fondation du Carrefour Familial Hochelaga dans la cuisine du 2147 rue Cuvillier. 
1978 Aménagement du Carrefour au 2e étage du 3667 rue Ontario. 

1982 Début des camps familiaux, 510 familles ont v®cu lôexpérience de vacances familiales sur une base 
de plein air. 

1985  Création de la halte-garderie éducatrice « Les pôtits amours », 2600 enfants entre 3 mois et 5 ans 
ont pu vivre des expériences et activités stimulantes. 

1989  Ouverture de la Maison Oxygène, une ressource de pr®vention de lôitinérance des pères avec 
enfants, près de 1 000 individus y ont résidé. 

1990 Déménagement du Carrefour vers le 3575 rue La Fontaine grâce à la générosité des Petites 
Sîurs de lôAssomption. 

1992  Projet Jeunes mères voit le jour, un plateau dôapprentissage en couture avec possibilité de 
réinsertion sociale (600 mères). 

1997 Fondation du Regroupement pour la valorisation de la paternité (RVP) en collaboration avec un 
intervenant du CLSC, organisme autonome depuis. 

2147, rue Cuvillier  

 Photo dôarchive 
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Pr®sentation de lôorganisme (suite) 

 

 

1999 Ouverture de la Maison Claude-Hardy, ressource de 

deuxième étape pour les pères avec enfants. 

2003 Suite au déménagement du CLSC Hochelaga, les plus 

convaincus ont tout mis en îuvre pour acqu®rir ces locaux 

afin dôy localiser les activit®s du Carrefour qui se déroulent 

alors simultan®ment ¨ trois endroits distincts. Côest le grand d®m®nagement vers le 1611 avenue 

dôOrl®ans appuyé par une grande campagne de financement. Lôinauguration a eu lieu le 6 octobre. 

2007 30e anniversaire du Carrefour Familial Hochelaga. 

2007 Une restructuration de lôorganisme mettant lôaccent sur les forces du Carrefour Familial Hochelaga 

lui a permis de devenir lôorganisme quôil est aujourdôhui. La formule de gestion participative sera 

adoptée et expérimentée avec succès. 

2008 Lancement du projet « Des portes ouvertes vers lôespoir » lors du traditionnel souper bénéfice. Ce 

projet, imagin® par lô®quipe de travail, consiste ¨ mettre la table afin de stimuler lôouverture de cinq 

nouvelles ressources dôh®bergement pour les p¯res et leurs enfants dôici cinq ans. 

2009 Lancements du livre « Maison Oxygène : Des portes ouvertes sur lôespoir » et de lôexpertise de la 

Maison Oxygène. Début du projet « Retour aux études ».  

1.3 Mission  
Favoriser le bien-°tre des familles en offrant un lieu dôappartenance chaleureux et dynamique.  Le Carrefour 

Familial Hochelaga prône lô®coute, lôaccueil et lôentraide. Au service des familles du quartier, nous trouvons 

ensemble des solutions adaptées à leur r®alit®.  Par lô®ducation populaire, nous facilitons la prise de 

conscience quant aux forces économiques et sociales qui influent sur la vie des personnes et de leur 

famille.  Enfin, le Carrefour privil®gie lôapproche globale qui prend en considération toutes les dimensions de 

la personne. 

Notre rôle  

Dans une d®marche collective empreinte de solidarit® et dôentraide, notre r¹le repose principalement sur les 

objectifs suivants : 

 d®velopper lôautonomie des personnes participantes; 

 faciliter leur prise en charge individuelle, collective et familiale; 

 renforcer leur estime de soi; 

 soutenir les parents et stimuler les enfants. 

Nos valeurs  

Les valeurs individuelles sur lesquelles sôappuient les actions du personnel du Carrefour Familial Hochelaga 

sont dôabord lôaccueil qui se concrétise dans le non-jugement tout en mettant lôaccent sur les forces de 

chaque individu en prêchant la tolérance. Ensuite, le respect qui implique dôaccepter lôautre tel quôil est tout 

en respectant son rythme et en faisant preuve dôouverture et dô®coute. Finalement, lôint®grit® qui exige de 

nous dô°tre vrai et de nous d®finir tel que nous sommes dans nos r®flexions et nos actes. 

3575, rue La Fontaine  

Photo dôarchive 
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Pr®sentation de lôorganisme (suite) 

 

 

1.4 Trois secteurs dõactivités  
Famille 

 accueil et soutien au bénévolat; 

 groupes de formation parentale; 

 groupes de croissance personnelle; 

 ateliers de couture; 

 activités créatives;  

 sorties familiales; 

 camps familiaux et séjours de répit; 

 retour aux études; 

 activités parents-enfants. 

Halte-garderie éducatrice 

La halte-garderie offre un service de garde éducatif aux enfants de 3 mois à 5 ans et permet aux parents de 

participer aux activités du Carrefour Familial Hochelaga. Les enfants peuvent y acquérir des habiletés qui 

les placeront en meilleure position de r®ussite ¨ lô®cole. 

 un milieu sécuritaire, chaleureux et stimulant; 

 une intervention éducative de qualité qui respecte le rythme de développement et les besoins 

individuels des enfants; 

 un programme qui favorise leur développement physique, 

socio-affectif et intellectuel; 

 soutien aux parents; 

 activités parents-enfants; 

 stimulation de langage; 

 encadrement des parents bénévoles; 

 programme parents-ressources. 

Hébergement 

Le secteur comprend deux ressources dôh®bergement. La Maison 

Oxygène est une ressource dôh®bergement pour les p¯res avec enfants 

vivant des problématiques familiales sévères comprenant cinq chambres pouvant loger deux à cinq 

personnes. La Maison Claude-Hardy, nomm®e en lôhonneur de lôintervenant initiateur du projet Oxyg¯ne, 

est une ressource de deuxième étape comprenant deux chambres de deux et trois places.  

Deux milieux de vie où les résidants y viennent de façon volontaire et où leur autonomie est respectée tout 

au long de leur séjour.  

 intervention, soutien et encadrement individuels; 

 références et accompagnement; 

 activités et sorties pères/enfants; 

 suivis post-séjour; 

 ligne t®l®phonique dôurgence sur semaine. 

Cette ressource est unique au Canada et pr®vient lôitin®rance des pères avec enfants.  

Annuellement, 

400 familles participent 

à nos activités. 

Depuis son ouverture, près de 

9 500 familles ont poussé la 

porte du 

Carrefour Familial Hochelaga. 

Activité parents-enfants  

Porte folio du Carrefour 
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Pr®sentation de lôorganisme (suite) 
 

 

1.5 Constitution, vérification comptable et  
 lieux dõaffaires 

La présente corporation connue et désignée sous le nom 

de Carrefour Familial Hochelaga est incorporée comme 

organisme sans but lucratif selon la troisième partie de la 

Loi sur les compagnies (Québec) en date du 18 avril 1979 

sous le numéro de matricule 1634-8336. Les livres de 

lôorganisme sont v®rifi®s annuellement par la firme  « Gosselin et associés, comptables agréés ». 

Lôorganisme poss¯de le b©timent identifié par trois adresses, 1611 et 1615 avenue dôOrl®ans et 3217 rue 

Adam. Les locaux du Carrefour Familial Hochelaga sont accessibles par la porte principale au 1611, avenue 

dôOrl®ans dans le quartier Hochelaga-Maisonneuve à Montréal.  

1.6 Conseil dõadministration  
Les membres se sont rencontrés mensuellement pour gérer les opérations du Carrefour et ses trois 

secteurs dôactivit®s. 

Liste des membres ®lus lors de lôassembl®e g®n®rale annuelle du 11 juin 2009 : 

Titre Membres 

Présidente Pierrette Desrosiers, participante 

Vice-présidente Chantal Picard, participante 

Trésorier Marc Gauthier, participant 

Secrétaire Christian Lemieux, participant 

Administratrice Josée Riffon, participante 

Administratrice Lise Davidson, participante 

Administratrice Josée Lafrenière, personne-ressource 

Administrateur Michelle Issa, personne-ressource 

Administratrice Manon Morin, représentante des employés 

Date des rencontres 

20 mai 2009 

2 juin 2009 

 18 juin 2009 

3 septembre 2009 

7 octobre 2009 

11 novembre 2009 

17 décembre 2009 

10 février 2010 

23 mars 2010 

250 heures en bénévolat 

1611 dõOrl®ans 

Porte folio du Carrefour 
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Rapport dôactivit®s 
 

 

2.1 Secteur famille  
Ce secteur gère toutes les activités offertes à la famille par 

le Carrefour Familial Hochelaga. 

2.1.1 Accueil et milieu de vie 

Quand on entre au Carrefour, tous nos sens sont 

interpellés; on entend des éclats de rires, des voix, 

des enfants qui jouent. Puis, on peut voir des femmes, 

des hommes, des enfants r®unis autour dôune grande table 

dans une salle nommée la Familiale, comme dans nos grandes cuisines dôantan. Ensuite, lôar¹me du 

café accompagné de biscuits, ou encore, certaines journées, où la cuisine de nos participants 

transporte des odeurs réconfortantes. On ne peut faire autrement que dô°tre touch® par cette 

atmosphère chaleureuse et conviviale.  

Des intervenants sont pr®sents au quotidien afin dô°tre ¨ lô®coute des participants et participantes, les 

encourager et les soutenir, ou tout simplement jaser avec chacun dôeux. Côest une occasion privilégiée 

pour créer une relation significative. 

Un accueil personnalisé 

permet de répondre aux 

besoins et, à plusieurs, 

de sortir de lôisolement. 

En sôint®grant aux 

rencontres et activités, 

ces personnes peuvent 

se créer un r®seau dôamis 

en plus de vivre la 

solidarité et une vie 

communautaire 

enrichissante.  

  

 

Statistique de présences 
(personnes ayant franchis la porte) sauf résidants de la Maison Oxygène 

 

Mois 
# personnes  
2007-2008 

# personnes 
2008-2009 

# personnes  
2009-2010 

Avril 720 1221 1852 

Mai 675 1027 2355 

Juin 325 825 1803 

Juillet -vacances 0 0 0 

Août 769 354 599 

Septembre 1762 1474 1366 

Octobre 1783 1932 2184 

Novembre 1747 1696 2046 

Décembre 770 1256 1228 

Janvier 780 912 559 

Février 1770 1967 1695 

Mars 1735 1748 1468 

Total 12 120 14 412 17 155 
 

Pour un total de 17 155 comparativement à 
8 200 en 2006-2007 

 

Cõest une augmentation de 8 955  pr®sences en trois ans 
 

 

Statistiques concernant les appels téléphoniques sauf pour la Maison Oxygène. 
Entre avril et mars, les bénévoles ont répondu à 6 102  

comparativement à 5 944 appels lõan dernier et 5 477 lõann®e pr®c®dente. 
 

Accueil 

Porte folio du Carrefour 
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Rapport dôactivit®s (suite) 
 

Interventions individuelles, entrevues volontaires sans 

rendez-vous et sur demande 

Allouer un temps dô®coute ¨ la personne qui fait une demande. Les 

besoins exprim®s sont ¨ plusieurs niveaux. Souvent, côest chercher 

des solutions ensemble pour le budget, problèmes 

familiaux, relation parents-enfants, abus sexuel, 

problèmes de couple, suivi médical, deuil, situation 

difficile, etc.   

On accompagne la personne dans sa démarche ou on la réfère aux ressources adéquates. 

Il arrive quelquefois que lôentrevue et le suivi se fassent par téléphone. La clé est une écoute 

de qualité, la tolérance, le non-jugement, le respect du rythme et du cheminement des personnes 

aidées en faisant de notre mieux. 

2.1.2 Soutien ¨ lõaction b®n®vole 
Lôaction b®n®vole est au cîur du succ¯s du Carrefour Familial 

Hochelaga puisquôil permet ¨ des dizaines de personnes de se r®aliser 

et de se sentir utiles dans lôaction. Les bénévoles accomplissent des 

miracles dans les secteurs suivants : accueil, halte-garderie, atelier de 

créativité, gestion de la bibliothèque, atelier de couture, fins de semaine 

des femmes, bazar, triage et soutien technique.  

Lõ®quipe dõaccueil est aux premières loges. En effet, 17 personnes se succ¯dent afin dôassurer une 

présence constante pour répondre aux appels téléphoniques et les diriger vers les bonnes ressources, 

intervenants et intervenantes. Lôautonomie, lôentraide et lôouverture aux autres sont privil®gi®es.  

Dans les rencontres formatives, plusieurs thèmes sont abordés tels que : la communication, le réseau 

de références selon les demandes, une meilleure connaissance de soi ainsi que des apprentissages 

techniques, principalement dans leur rôle au téléphone. Plusieurs mises en situation sont 

expérimentées pour vaincre la timidité et accepter les autres dans leurs différences. Certains 

bénévoles tenteront un retour sur le marché du travail suite à une augmentation de leur estime dôeux-

mêmes. Cette année, un effort particulier a été réalisé concernant la publicité interne afin de 

d®velopper le sentiment dôappartenance. Bravo ¨ toute lôéquipe! 

Lõ®quipe du bazar et des mardis dõentraide a travaillé très fort 

physiquement afin de transporter plus de huit tonnes de matériel. Il y a eu 

7 journées de bazar et 27 mardis dôentraide au courant de lôann®e afin de 

répondre aux objectifs suivants : 

 Entraide; 

 Briser lôisolement; 

 Permettre aux gens du quartier dôobtenir des articles ¨ prix r®duit; 

 £ducation populaire, plateau dôapprentissage. 

Tout lôargent r®colt® pendant lôann®e a permis ¨ plus de soixante personnes de s®journer pendant 12 

jours dans un camp familial au cours de lô®t®.   

« Bonjour, côest moi Janet. Le bazar môapporte beaucoup et je me sens plus sûre de moi. Jôai plus de 

confiance et cela me donne de lôexp®rience vers lôemploi. »  Janet P    

17 bénévoles 

104 présences aux rencontres 

formatives 

800 pr®sences ¨ lôaccueil 

En moyenne, 3 heures par semaine 

sur une période de dix mois 

2 040 heures de bénévolat 

Avril 2009 à mars 2010 

Interventions individuelles 

Plus de 300 entrevues 

Présence en salle et 

interventions informelles 

1 200 heures de présences 

 

19 bénévoles et 7 bazars 

72 présences pour les bazars 

76 présences pour le triage par semaine  

62 journ®es de triage pour lôann®e 

35 personnes ont travaillé pour réaliser la 

journée du Grand Bazar en mai 

1 176 heures de bénévolat 

Porte folio du Carrefour 
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Rapport dôactivit®s (suite)  
 

 

Lõ®quipe de soutien technique est importante dans une 

organisation comme la nôtre où toutes les salles changent 

régulièrement de vocation et nous pouvons compter sur une 

dizaine de personnes pour effectuer ces changements. 

 

Quant aux personnes impliquées bénévolement dans les ateliers 

de couture, les séjours et la créativité, nous vous invitons à consulter 

les rubriques concernées. 

 

Le 5 juin 2009, nous avons célébré le bénévolat au Carrefour en invitant nos bénévoles au restaurant, il y 

avait 54 personnes à cette occasion. 

2.1.3 Rencontres et ateliers  

Parents 0-5 ans 

Cet atelier vise à améliorer la relation des parents avec leurs enfants où différents sujets sont 

abordés : lôestime de soi, les besoins de lôenfant, les d®sirs et les frustrations ainsi que la 

communication et une foule dôautres th¯mes. Les participants en sont ressortis grandis et enrichis.  

Deux saisons o½ lôhumour et la r®ponse aux besoins des participants concernant lô®ducation des 

enfants ont ®t® ¨ lôhonneur. Voici quelques t®moignages :  

« Les rencontres 0-5 ans môapportent diff®rentes opinions ainsi que des trucs que je peux utiliser avec 

mes filles. Jôaime le fait de parler avec des gens qui vivent les m°mes ®tapes que moi. »  

SophieP 

« Aller chercher un certificat pour la DPJ, leur prouver que je môimplique pour apprendre ¨ 

connaître les stades de développement de mon enfant. »  Jean-Sébastien 

« ̈ Ca permet dô®changer sur diff®rents sujets et de voir comment les parents analysent 
différentes situations. Ce que je dis maintenant : «Je sais que tu nôaimes pas ça, côest pas lôfun.è Je 

me mets à sa hauteur pour lui parler et je gère mieux les situations..»  Isabelle  

Nouveauté  Les 6-12 bricolent ðcôté science 

Notre créatrice en herbe en fait voir de toutes les couleurs aux jeunes participants. Nous avons osé 

avec les sciences. Volcan, fabrication de roches, de pierres précieuses et de 

fossiles ne sont que quelques-unes des expériences auxquelles les jeunes ont 

participé. De plus, chaque semaine, les îuvres sont expos®es dans la grande 

salle.  

Jeudi PM 
10 activit®s ¨ lôautomne 

10 participantes 
10 activit®s ¨ lôhiver 

10 participantes 
150 présences 

 

Mercredi apr¯s lõ®cole 

10 activit®s ¨ lôautomne 

11 participants 

10 activit®s ¨ lôhiver 

9 participants 

157 présences 

 

Porte folio du Carrefour 
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Rapport dôactivit®s (suite) 
 

 

Nouveauté  Retour aux études 

Depuis plusieurs années, le Carrefour se préoccupe 

de lôaggravation des conditions socio-économiques 

que vivent les familles. Hochelaga-Maisonneuve est 

un secteur où, on le sait, le chômage est endémique 

et où le décrochage scolaire atteint des proportions 

inquiétantes. 

Conscients de la n®cessit® dôagir, nous avons vérifié les difficultés rencontrées pour un retour sur le 

marché du travail et avons constaté que le bas niveau de scolarité est un handicap majeur. En même 

temps, nous nous sommes rendu compte quôun projet de retour ¨ lô®cole semble en ins®curiser 

plusieurs.  La peur de lô®chec, de mauvais souvenirs et des horaires inadapt®s semblent des entraves 

dôenvergure.  Au Carrefour, nous nous sommes donc mis ¨ planifier une structure scolaire mieux 

adaptée.  

En septembre dernier, ce projet est devenu réalité!  Notre demande financière dans le cadre du budget 

dôinitiations locales (BIL) ayant ®t® accept®e, nous avons am®nag® un local pour recevoir nos 

participants-es.  Avec notre partenaire, le Centre Champagnat, nous pouvons offrir le programme de 

formation à distance (FADA).  Cette collaboration permet de simplifier les étapes rencontrées pendant 

la démarche de scolarisation, entre autres, en accueillant un professeur à chaque semaine, en 

réalisant des examens sur place, en payant les frais de scolarité et des manuels et finalement, en 

simplifiant les démarches pour ces personnes. 

Par ce projet, les participants vivent une expérience de formation positive dans un milieu sécurisant et 

chaleureux quôils fr®quentent d®j¨ ¨ lôint®rieur duquel ils peuvent b®n®ficier du service de la halte-

garderie. Il nôen fallait pas plus pour que ce projet connaisse un r®el succ¯s et que nous soyons 

devant un groupe tr¯s stimul®. Nous pouvons aujourdôhui affirmer et prouver que le d®crochage 

scolaire est un phénomène réversible et cela, indiff®remment de lô©ge.  

Nous sommes tr¯s fiers de nos participants qui travaillent tr¯s fort afin dôam®liorer leur mode de vie, 

leur estime dôeux-m°mes et provoquer tout un changement autour dôeux. En six mois ¨ peine, nos 

quatorze grands gagnants ont réussi à compléter près de 40 devoirs, 11 examens, 13 unités ainsi que 

2 changements dôun niveau ¨ un autre. Bravo pour votre courage et votre d®termination!  

 « Je fais partie de ceux et celles pour qui le retour aux études aurait plutôt été impensable sans le 

projet du Carrefour. Lorsque jôai su quôenfin il serait possible pour moi de retourner ¨ lô®cole ¨ distance 

avec du soutien comme la garderie pour ma fille, des personnes-ressources sur place, un beau local 

bien équipé, je ne pouvais refuser cette belle occasion de me donner une autre chance. Jôavais 

lôimpression que tant que mon enfant ne commencerait lô®cole, je ne serais pas assez motiv®e pour 

avancer soit en travaillant ou en ®tudiant. Maintenant, jôavance dans la vie ¨ petit pas mais je sens que 

ces petits pas môam¯neront loin. Pour lôinstant, mon but est de poursuivre ce que jôai amorc® au 

Carrefour et dôavoir confiance en moi. Ce projet môa donn® confiance en moi, en la vie et en lôavenir 

aussi. Merci dôune ®tudiante tr¯s satisfaite »  Josée 
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Mardi PM 

5 activit®s ¨ lôautomne 

8 participantes 

36 présences 

5 activit®s ¨ lôhiver 

9 participants 

51 présences 

 

Mardi et jeudi 

41 participantes 

20 activit®s ¨ lôautomne 

20 activit®s ¨ lôhiver 

552 présences 

 

 

Rapport dôactivit®s (suite) 

 

 

Projet Jeunes-mères Atelier de couture 

Lôatelier de couture est unique en son genre puisquôil permet aux 

jeunes mères de réaliser les apprentissages de base de la couture 

tout en cr®ant leurs propres projets personnels. Côest pourquoi, en 

plus des deux personnes-ressources et des 

bénévoles, nous avons réalisé un jumelage en début 

dôann®e entre les anciennes et les nouvelles afin de leur permettre dôobtenir plus 

rapidement des réponses à leurs petites difficultés. Ainsi, ces femmes apprennent les 

notions de base et réalisent les projets qui leur tiennent ¨ cîur. Avec lôentraide, la 

solidarit® et le partage dôun savoir-faire, elles peuvent reproduire lôactivit® ¨ la maison. 

Tous ces projets permettent aux participantes dôam®liorer leur estime dôelles-mêmes ainsi que leur 

patience.  « Jôai trouv® vraiment intéressant de pouvoir faire des vêtements moi-même. Les 

animatrices sont tr¯s gentilles. Elles môont aid® ¨ môam®liorer en couture et jôai h©te ¨ septembre pour 

revenir. Jôaime aussi le fait dô°tre entres femmes sans nos enfants.è  Mélanie 

Scrapbooking intergénérationnel 

Cet atelier rassemble des femmes de tous les âges. Dans une ambiance amicale et 

informelle, les participantes ®changent entre elles ¨ partir dôun questionnement, dôune 

photo ou simplement dôune pr®occupation. Il nôest pas rare de voir les a´n®es conseiller 

les plus jeunes mères. Le scrapbooking consiste à introduire des photographies dans un 

cahier dans le but de les mettre en valeur. Les participantes apprennent des techniques 

alternatives afin de parfaire cet art et cela sans trop dépenser.  

Nouveauté  Atelier de dessin - adultes 

Ce cours offert par le professeur Luc Trottier permet dôexp®rimenter et 
dôexplorer plusieurs m®diums : la mine, les couleurs, le pastel ¨ lôhuile et 
lôaquarelle. Par la suite, les participants travaillent avec le m®dium qui leur 
convienne et sont suivis individuellement. Je suis une nouvelle participante 
au Carrefour. Jôai pris le cours pour me permettre de prendre du temps pour 
moi et dôéchanger avec les autres. Avec quatre enfants à la maison, je nôai 
pas toujours le temps. Ici, côest un endroit calme et convivial. Luc est g®nial, 

il prend le temps de bien nous expliquer les techniques. Lyne   

Impôts  

Beaucoup de personnes ont besoin dôaide pour r®diger leur déclaration dôimp¹ts. Nous faisons donc 

appel aux b®n®voles du gouvernement qui, la plupart, sont dôanciens fonctionnaires ou 

comptables. Ils aident nos familles durant cette période et nous gérons les rendez-vous 

afin dôassurer le succ¯s du programme qui repose sur la g®n®rosit® des b®n®voles, leur 

énergie et leur expertise. Grâce à cette aide, 127 personnes à faibles revenus ont pu 

faire faire leurs rapports dôimp¹t gratuitement.  Merci ¨ ces b®n®voles.   

Lundi PM 

9 activit®s ¨ lôautomne 

20 participantes 

9 activit®s ¨ lôhiver 

19 participantes 

230 présences 

 

 

19 mars, 12 et 19 avril 2009 

9 bénévoles 

127 personnes 

48 heures de bénévolat 

 

Créativité 

Porte folio du Carrefour 
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Mardi PM 

10 activit®s ¨ lôautomne 

10 participantes 

94 présences 

15 activit®s ¨ lôhiver 

10 participantes 

145 présences 

 

Rapport dôactivit®s (suite) 
 

 

Gestion du stress 

Dans cet atelier, les participantes vont explorer divers 

moyens de réduction du stress afin de les appliquer 

dans leur vie quotidienne. Elles développeront leur 

capacité à organiser leur vie de façon plus 

harmonieuse. 

« Ce cours est essentiel et merveilleux. Il 

môa permis dôévoluer en mettant en pratique les exercices dans plusieurs domaines de 

ma vie. Il permet de mieux me connaître, de faire des réflexions et de créer des liens 

particuliers avec les autres. Je me sens ¨ ma place et je peux môexprimer librement sans 

être jugée. Lôanimatrice fait un travail fabuleux et nous permet de bien comprendre par 

des exercices, des réflexions, des histoires ou des images verbales. Elle a un ton de voix rassurant 

et calme. Elle met de lôhumour et je me sens ¨ lôaise. Cela donne une belle ambiance ou je 

progresse très rapidement. » Chantal 

Expression et affirmation de soi   

Dans cet atelier, les participantes prennent conscience de lôimportance 

de sôaffirmer et de distinguer les comportements positifs de ceux qui ne 

le sont pas en mati¯re dôaffirmation de soi. Elles d®velopperont des 

aptitudes et des habiletés qui prennent forme dans leurs relations 

interpersonnelles. 

Nouveauté Initiation à la graphologie vers une meilleure connaissance de soi 

Au Carrefour Familial Hochelaga, nous avons la chance dôavoir parmi lô®quipe de travail une 

intervenante r®cemment dipl¹m®e en graphologie. Il nôen fallait pas plus pour transmettre sa 

passion aux participantes du Carrefour. La graphologie est une science méconnue et pourtant, elle 

peut °tre utile pour mieux se conna´tre. Lô®criture nous fascineé À la réception dôune lettre, il nous 

arrive de se dire : « Oh! Je voudrais écrire comme cela!  » ou « Je sais qui a écris cette 

lettre » ou « Pourquoi une si petite écriture? » ou «Que signifie une signature 

presquôillisible », etc. Le portrait graphologique expérimenté dans cet atelier permet 

aux participantes dôutiliser cette science afin de percevoir plus clairement leur 

cheminement, de voir des écueils à éviter ou des points forts sur lesquels elles 

peuvent sôappuyer pour avancer. « Jôai tr¯s appr®ci®e mon cours de graphologie et je 

môy suis bien amus®e mais jôai aussi travaill® tr¯s forté Louise ®tait toujours pr°te ¨ 

nous expliquer ce que lôon ne comprenait pas et elle était toujours présente même en 

dehors du cours pour répondre à nos questions. Au début, jôai ®t® bien surprise. La graphologie 

nô®tait pas vraiment comme jôimaginais mais jôai continu®e et jôai aim®eé Maintenant, quand je vois 

une écriture, côest comme un r®flexe et je « flash » dessusé Le seul bémol côest que ce cours 

nôest pas assez long : peut-être une fois par mois nous pourrions faire une journéeé (quand on 

aime ­a, côest jamais assez long!) Sinon tout est parfait. » Diane 

  

Jeudi PM 

10 activit®s ¨ lôautomne 

8 participantes 

73 présences 

 

Jeudi PM 

10 activit®s ¨ lôhiver 

7 participantes 

62 présences 
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Mercredi matin 

En moyenne 6 hommes 

9 mois 

54 présences 

2751 portions de repas 

 

Rapport dôactivit®s (suite) 
 

 

Cuisine collective au masculin 

Cette activité permet de planifier et de préparer des 

menus équilibrés en tenant compte des spéciaux de 

la semaine afin de réduire les coûts de 

chaque portion. Cette activité mensuelle est 

offerte aux hommes du quartier et de la 

ressource dôh®bergement. Elle est réalisée en 

collaboration avec les Cuisines collectives dôHochelaga-Maisonneuve. « Jôapprends ¨ faire 

la cuisine à un prix minime. Mon garçon aime quand je rapporte la bouffe à la maison; pâté 

au poulet, p©t® mexicain, etc. car il est tr¯s difficile. Jôesp¯re quôil aura plusieurs cuisines collectives 

dans le futur. » J.F. 

Hockey cosom pères et adolescents  

Cette activité permet le rapprochement des pères et des adolescents dans un 

contexte sportif où règne une saine compétition. Cette année, une majorité 

dôadolescents ont particip®. Le recrutement est habituellement assez facile pour cette 

activité. « Pourquoi je viens jouer au hockey? Je suis très motivé à venir avec la gang 

du Carrefour. Je pars de Verdun et jôappr®cie la bonne humeur de lô®quipe, lôesprit 

dô®quipe qui r¯gne au gym, la dévotion de Serge. Il est toujours présent depuis des 

ann®es. En plus, jôai le privil¯ge de jouer avec mon gar­on de 12 ans. Il y a trois 

semaines, il a fait son premier but, jô®tais tr¯s fier. »  Marc 

Créativité intergénérationnelle 

Cet atelier multi-âge rejoint des personnes entre 18 et 85 ans dont les objectifs sont : 

 Permettre aux participantes dôam®liorer leur estime dôelles-mêmes en se découvrant des talents 

et en développant leurs capacités créatrices.   

 Faire de multiples apprentissages dans une atmosphère de plaisir promouvant les valeurs du 

Carrefour.  

 Permettre aux personnes de réseauter et de créer des amitiés pouvant se prolonger au-delà de 

lôorganisme. Selon leur pr®f®rence, les participantes se s®parent en trois groupes; le travail de 

canevas, le tricot ou le projet spécial.  

« Ce cours môapporte beaucoup, le d®passement de soi, la confiance en moi, surtout 
lorsque je finis un projet et que jôen fais plusieurs. La joie de retrouver mes consîurs 
et de recevoir des félicitations du groupe après avoir réussi un projet. La complicité 

que jôai avec tout le monde môencourage à terminer mes projets. »  Cynthia   

 

 

Dimanche PM 

8 activités ̈  lôautomne 

10 activit®s ¨ lôhiver 

18 adultes et 9 ados 

255 présences 

Vendredi PM 

10 activit®s ¨ lôautomne 

10 activit®s ¨ lôhiver 

20 participantes 

3 bénévoles 

330 présences 

 

Hockey cosom 
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Jeudi matin 

5 activit®s ¨ lôautomne 

8 participantes 

32 présences 

 

Rapport dôactivit®s (suite) 
 

 

Échangeons en cuisinant 

Cette activit® sôest poursuivie avec le m°me int®r°t 

de la part des participantes et de lô®quipe. Toutes 

les tâches sont distribuées en équipe de 

deux. Supervis®e par lôintervenante, chaque 

équipe doit composer un menu en y 

incorporant plusieurs de ces catégories : entrée, 

soupe, salade, accompagnement, plat principal, 

breuvage et dessert. Elle doit trouver leurs recettes et travailler leur présentation car lors du 

jour J, la cuisine se transforme en vraie fourmili¯re. Chacune sait ce quôelle a ¨ faire. Les odeurs 

enrobent nos narines au passage et mettent tout le Carrefour en appétit. Des tas de volontaires 

sont disponibles ¨ titre de d®gustateurs. Côest une journ®e particuli¯rement vivante! 

Aéromix au YMCA 

Une heure remplie dô®nergie. Cette activit® a pour objectif 

dôaccompagner les femmes vers une ressource ext®rieure au Carrefour 

pour laquelle elles ont exprimé un intérêt. Après ces rencontres, les 

femmes ont la possibilit® de sôinscrire au YMCA à des tarifs avantageux. 

Lôestime de soi et la solidarit® sôexpriment cette fois conjointement avec 

aérobie, tonus musculaire, étirement et relaxation.  

Nouveauté Aérobie au Carrefour  

Les femmes inscrites au printemps ¨ lôactivit® du YMCA souhaitaient poursuivre un atelier 

dôexercices dans les locaux du Carrefour autant pour le lien dôappartenance, la diminution 

des frais pour le Carrefour que pour les facilités de transport concernant la garde des 

enfants. Côest ainsi que lôactivit® A®robie a ®t® adapt®e pour avoir lieu dans le gymnase de 

la Halte-garderie du Carrefour. Le nombre de places est cependant limité a neuf. 

Formation spéciale « Le bien commun nôest pas dôint®r°t privé » 

Cette formation en expérimentation a été offerte par le CPRF (Carrefour de participation, 

ressourcement et formation) aux membres du Carrefour Familial Hochelaga. Ainsi, 25 personnes 

ont eu la chance de participer à trois rencontres de 3 heures chacune sur le thème. Lôimpact des 

mesures néolibérales et la privatisation des services étaient des thèmes explorés afin de voir 

certains enjeux, faire des liens entre des situations et développer une analyse socio-politique. 

Lôatelier a ®t® tr¯s appr®ci® de tous. 

 

 

Mercredi AM 

5 activit®s ¨ lôautomne 

9 participantes 

41 présences 

 

Mardi PM 

5 activités au printemps 

12 participantes 

48 présences 

 

Formation sur le bien commun 

Porte folio du Carrefour 
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Du 21 juin au 3 juillet 

12 journées 

23 adultes 

36 enfants 

 

31 juillet, 1er et 2 août 2009 

56 femmes 

 

 23 et 24 février 2010 

9 pères et 14 enfants 

 

Rapport dôactivit®s (suite) 
 

 
2.1.4 Séjours familiaux et répits 

Les s®jours sôadressent aux familles ¨ faibles revenus 

pour leur permettre de vivre des moments privilégiés 

puisquôils donnent la chance ¨ chaque personne de se 

ressourcer ou de vivre des moments familiaux uniques.  

Quatre s®jours sont r®alis®s ¨ lôint®rieur de notre programmation soit :  

 Le camp familial ï douze journ®es ¨ lôété 

 Vacances des femmes ï une fin de semaine de répit 

parental ̈  lô®t® 

 Fin de semaine pères et enfants ï une fin de semaine pères/enfants au printemps 

 Vacances des gars ï r®pits et retrouvailles ¨ lôhiver 

Camp familial estival 

Vingt familles à faibles revenus ont profit® dôun s®jour de douze jours de vacances familiales. Elles 

ont oublié pendant quelques jours leurs tracas quotidiens et sont sorties de la ville.  Le 

thème cette année était les Super héros. « Le camp familial nous a permis à ma fille et 

moi de passer du temps agr®able avec dôautres familles sur une base de plein-air avec 

des moniteurs toujours souriants et de bonne humeur. Côest gr©ce au Carrefour Familial 

Hochelaga si tout cela a pu se réaliser car étant monoparentale et à faibles revenus, je 

nôaurais jamais pu me le permettre.» Caroline L.  

Vacances des femmes  

En réponse à la demande générale, la fin de semaine entre femmes déménage en juillet à la 

« Base de plein-air Sainte-Émilie-de-lô£nergie ». Un bel endroit pour reprendre son souffle et 

oublier un peu les responsabilités et les difficultés de la vie quotidienne. Là où 

le plaisir et la vie de groupe sont au rendez-vous. « Je veux dôabord 

remercier toutes les femmes qui se dévouent afin que cette fin de semaine se 

réalise dôann®e en ann®e apportant ¨ chacune le meilleure dôelles-mêmes en toute simplicité. Merci 

pour votre gentillesse, vos sourires et vos bonjours. Jôai ®t® heureuse de partager ces instants 

avec vous dans cet endroit magnifiqueé Il faut du temps et de la pers®v®rance pour arriver ¨ nos 

fins et cela est une grande satisfaction. Merci ¨ toutes les femmes dôici! » Marie-Claire 

Fin de semaine pères et enfants   

La fin de semaine pères et enfants sôest d®roul®e à la « Base de plein air de Sainte-Émilie-de-

lô£nergie ». Cet endroit permet de nombreuses activités estivales telles que canot, 

chaloupe, pêche, hébertisme, le tout suivi de feux de camp en soir®e. Lôendroit id®al 

pour solidifier les liens parentaux et r®aliser des activit®s quôon ne peut pas faire en 

ville. « Je suis un père monoparental, cette fin de semaine a été pour nous un vrai 

répit. Nous nous sommes d®tendus et amus®s. Cela môa permis de tout oublier la 

pression de la vie quotidienne. Nous sommes revenus ¨ la maison remplis dô®nergie. » Gaétan et 

Mairie-Ève  

Fin de semaine pères-enfants 

Porte folio du Carrefour 
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Vacances des gars  

Cette fin de semaine de répit pour hommes permet à 

certains de se reposer, pour dôautres, faire du sport 

dôhiver. Ce moment privil®gi® leur permet dô®changer 

entre eux et de créer des liens. « Côest la premi¯re 

fois que je participais à la fin de semaine entre gars. 

Jôai ador® lôexp®rience et la camaraderie. » Daniel  

2.1.5  Activités spéciales et sorties 

Tout au long de lôann®e, le Carrefour Familial Hochelaga organise des activités spéciales en plus 

de sa programmation régulière.  

Porte-à-porte 

Le 19 août est la première activité de lôann®e. Cinquante bénévoles dont plusieurs adolescents 
étaient au rendez-vous accompagnés de six intervenantes. 4000 feuillets promotionnels ont été 
distribués dans le secteur ouest du quartier. Le tout sôest termin® en famille avec des pizzas.  

Vous ®tiez 20 de plus que lôan dernier.  Bravo et merci ¨ tous! 

Journée Portes ouvertes 

Cette journée est spécifiquement destinée à informer sur la programmation de lôann®e 
et à procéder aux inscriptions. Seize b®n®voles se sont joints ¨ lô®quipe de travail afin 
que cette journée soit un succès. Sur place, nous avons eu 181 inscriptions dont 51 
personnes qui venaient pour la première fois au Carrefour et ce, grâce aux efforts mis 
dans les activités de promotion : le porte-à-porte, les annonces dans le journal 
promotionnel et la vente trottoir de la rue Ontario.   

Souper hot-dogs de la rentrée 

Sous un ciel mena­ant et apr¯s quelques moments dôh®sitation nous avons install® le tout pour 
réaliser ce deuxième « Souper hot-dogs ». Heureusement, car dès la première heure nous avions 
atteint nos objectifs. En effet, plus de 400 personnes se sont présentées et nous avons servi près 
de 700 hot-dogs. Cette activité est la fa­on pour lô®quipe de travail de souligner le d®but dôune 
nouvelle ann®e dôactivit®s et dôaccueillir tous les participants dans la joie. Une semaine avant le 
début des activités, notre rue devient pour quelques heures une rue piétonnière avec tables de 
pique-nique, musique, danse, animation et un jeu gonflable pour les tout-petits.  

Sortie aux pommes en famille 

Cette activité permet aux familles de sortir de leur quotidien et ce, à prix abordable. Deux autobus 
bien remplis dôamateurs pour une journée en plein air ¨ lôext®rieur de la ville dans un verger. La 
Sortie aux pommes permet aussi de créer des liens entre les participants et participantes dans une 
ambiance décontractée. 90 personnes étaient au rendez-vous le 3 octobre dernier. 

Halloween 

Une soirée exceptionnelle pour les enfants du quartier où le plaisir est au rendez-vous.  Ce fût une 
r®ussite. Dans un d®cor dôambiance, le Carrefour Familial Hochelaga se veut solidaire du plaisir et 
du partage. Nous avons distribué 450 sacs de friandises à nos petits monstres. 

 

10 septembre 2009 

16 bénévoles 

13 employés 

118811  iinnssccrriippttiioonnss  

 

Vacances des gars 

Porte folio du Carrefour  
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Fête de Noël du Carrefour 

Près de 400 personnes ont participé à la Fête de Noël le 

13 décembre dernier dont 15 bénévoles. Cette journée a 

ensoleillé la vie de plusieurs enfants et parents. Le Père 

Noël était au rendez-vous avec les cadeaux de ses lutins, 

les compagnies CGI et Transcontinental, qui ont remis 201 

cadeaux personnalisés aux enfants. Pour ajouter au décor 

déjà féérique, il y avait de la musique, des toutous et des sucreries ainsi que la Fée des étoiles, les 

lutins du Père Noël, la M¯re No±l et lôHomme sapin. Merci ¨ lô®quipe de couture qui a renouvellé un 

grand nombre de costumes. 

Souper entre hommes 

Les soupers sont organisés le 

dernier vendredi de chaque 

mois pendant la programmation 

régulière. La halte-garderie est 

disponible pour accueillir les 

enfants entre 3 mois et 12 ans 

pour cette occasion. Il y a entre 

15 et 30 hommes présents. 

Notre concierge (père bénévole 

pour lôoccasion) pr®pare la 

majorité des soupers pour les 

hommes et leurs enfants. Les 

thèmes sont choisis parmi les 

sujets qui préoccupent les 

participants ou tout simplement 

qui les intéressent. 

Sortie pères-enfants 

Ces sorties permettent aux pères de solidifier les liens 

avec leurs enfants et, pour certains, de découvrir des 

endroits accessibles financièrement ou voire même 

gratuits.  

Activités spéciales et sorties 
 

 Cabane à sucre - 4 avril 2009 
 Souper entre Vénus et Mars - 29 mai  
 Pique-nique du printemps - 13 juin  
 Porte-à-porte - 19 août  
 Journée Portes ouvertes - 10 septembre  
 Souper hot-dogs de la rentrée -23 septembre 
 Sortie aux pommes - 3 octobre 
 Souper entre hommes - 23 octobre  
 Sortie pères-enfants ï 24 octobre 
 Soirée de jeux de société ados & adultes - 7 

novembre 
 Halloween - 31 octobre 
 Souper entre hommes - 28 novembre 
 Sortie pères-enfants - 29 novembre  
 Fête de Noël du Carrefour - 13 décembre  
 Réveillon de Noël de la Fondation du père Morin  

- 24 décembre  
 Parlons-en en déjeunant   - 26 février 
 Souper entre hommes - 19 février 
 Sortie pères-enfants - 21 février 
 Soirée dansante - 13 février  
 Journée de la femme dans le quartier - 8 mars  
 Parlons-en en déjeunant   -19 mars 

 Souper entre hommes - 26 mars  

Bowling - octobre - 21 personnes  

Cinéma ï novembre - 6 personnes 

Pêche sur glace - février ï 12 personnes 

Danse-théâtre ï mars - 5 personnes 

Théâtre ï avril ï 8 personnes 

 

23 octobre 

Histoire dôHochelaga Maisonneuve 

26 hommes 

27 novembre 

Les difficultés des gars 

22 hommes 

27 février 

La violence perception envers les 

hommes 

15 hommes 

26 mars 

Démonstration de percussions 

africaines 

21 hommes 

23 avril 

Gestion de la colère 

28 hommes 

 

 

Noël  

Porte folio du Carrefour  
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2 rencontres 
30 présences 
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Parlons-en en déjeunant 

Nous croyons que la connaissance et lô®change sur des 

sujets dôactualit® permet dôabord de se forger des opinions, 

ensuite de vivre notre citoyenneté et finalement de 

rendre plus accessible lôimplication sociale de nos 

familles. Et pourquoi ne pas changer certaines 

situations ! En prenant le petit-déjeuner, nous discutons de 

sujets qui font les manchettes tels que : Le séisme en Haïti, les jeux de hasard avec une 

intervenante de la Fondation Jean Lapointe, etc. 

Sortie Cabane à sucre 

Nous avons eu chaudé pas juste pour la temp®rature exceptionnelle de 27oC mais parce que 

deux semaines avant la tenue de lôactivité, la cabane à sucre où nous avions lôhabitude dôaller a été 

détruite par un incendie. Heureusement, nous avons réagi rapidement pour le plus grand plaisir 

des 140 personnes. Petits et grands ont eu la chance de se sucrer le bec et de vivre des moments 

de plaisir en famille et entre amis.   

2.1.6 Soirées sociales 

Les soirées sociales du Carrefour Familial Hochelaga permettent aux familles de 

participer à des sorties accessibles financièrement.  

Soirée jeux de société parents ados 

La soir®e de jeux de soci®t® sôadressait aux adolescents et adultes. Le 7 novembre, 31 personnes 

se sont amusées avec les grands classiques ainsi que certaines nouveautés. Voir les participants 

et les intervenants dans un contexte récréatif est très inspirant et amusant. 

Soirée dansante pour adultes ð Danse de la St-Valentin 

Cinquante hommes et femmes se sont défoulés sur la musique entraînante. Les personnes 

présentes ont eu droit à un moment de tendresse et de partage lorsque quôun participant a fait sa 

demande en mariage sur place. Bien sûr la r®ponse a ®t® positive puisque nous lô®crivons 

aujourdôhui. Depuis son ouverture, le Carrefour a eu la chance de voir plusieurs couples se former. 

Réveillon de Noël pour les hommes et pères  

Une vingtaine dôhommes ont participé au réveillon de Noël avec un partenaire du milieu. 

Samedi 
Jeux de société 
Danse en hiver 
81 présences 

 

Cabane à sucre  

Porte folio du Carrefour  

Soirée jeux de société 
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Saviez-vous que :  

Notre livre édité par Québec 

Amérique est disponible dans 

toutes les librairies du Québec et 

au Carrefour Familial Hochelaga 

Rapport dôactivit®s (suite) 
 

 

2.2 Secteur hébergement  

En plus du service dôh®bergement r®gulier, déjà très exigent pour les 
intervenants de la Maison Oxygène, ces derniers ont jonglé avec 

plusieurs autres réalités cette année : 
lôarriv®e dôun chef de secteur possédant 
une solide expertise en intervention et 
lôapproche au masculin; les travaux de 
rénovation réalisés à la Maison Claude-
Hardy et toute lôeffervescence, mais 
surtout le travail quôexige la folie de notre 
rêve à tous « Des portes ouvertes sur 

lôespoir » qui vise rien 
de moins 
lôouverture de 

cinq 
maisons 

en cinq 
ans! 

Le défi était 
de jumeler le 

quotidien de la 
ressource avec la 

gestion des rendez-vous des pères pour 
rencontrer lôauteur du livre, rendez-vous 
des pères et de leurs familles pour les 
séances de photos pour le livre et pour 
lôexposition de photos. 

Comme si cela nô®tait pas assez, tous les 
outils de travail ont été questionnés et 
validés avant la rédaction du cahier de 
lôintervenant afin dôaider lôensemble des 
ressources dans ce domaine.  

Finalement, suite à la demande de porter 
le nom Maison Oxygène, par plusieurs 
organismes désirant démarrer des 
ressources dôh®bergement p¯res- 
enfants ou hommes, tous les membres 
de lô®quipe du Carrefour Familial 
Hochelaga se sont prononcés en faveur 
lors dôune journ®e de r®flexion en 
décembre dernier. Un énoncé de 
principe sera adopt® en d®but dôann®e 
2010 ï 2011 pour encadrer le processus.  

« Des portes ouvertes sur lõespoir » 
Réalisations de cette année 

 

 Rencontres pour les témoignages et rédaction du livre - octobre 
2008 à mai 2009  

 Accompagner Gilles Rondeau à une rencontre stratégique avec le 
Ministre Bolduc - avril 2009 

 Révision du livre de mai 2009 à août  
 Séances (+ 40) de photos pour le livre, lôexposition, site Web                

- septembre 2008 à août 2009  
 400 visiteurs ainsi que plusieurs groupes pour la Maison Oxygène - 

avril 2009 à mars 2010 
 Site Web www.maisonoxygene.com - mai 2009  
 Site Web www.carrefourfamilial.com - mai 2009  
 Pr®sence lors de lôannonce ¨ Qu®bec du Ministre Bolduc concernant 

des mesures pour les hommes - juillet 2009 
 Lancement du livre - 26 octobre 2009 au souper bénéfice  
 20e anniversaire de Maison Oxygène avec lancement du document 
dôexpertise de la Maison Oxyg¯ne, lancement maison du livre pour 
les pères et leurs familles ï 12 novembre 2009 

 Vente au Salon du livre de Montréal ï 18 au 25 novembre 2009  
 Sensibilisation des d®put®s de lôAssembl®e nationale avec la remise 

du livre pour Noël 
 Plusieurs rencontres avec des fonctionnaires et des élus tout au 
long de lôann®e  

 Voir lôannexe sur les relations publiques et médiatiques. 
 

« Des portes ouvertes sur lõespoir » 
À venir 2010-2011 

 

 Drummondville, naissance dôune ressource dôh®bergement 
principalement pères et enfants, la Maison Oxygène Daniel Dore. 
Lancement de la campagne de financement le 9 avril 2010. La 
Maison accueille d®j¨ des p¯res et lôouverture officielle aura lieu au 
courant de lôann®e 

 £laboration dôun ®nonc® de principe et dôune entente pour les 
organismes désirant porter le nom Maison Oxygène ï  mai 2010 

 Baie-Comeau, premier organisme à signer une entente pour porter 
le nom Maison Oxygène Gens du Nord. Lancement de la campagne 
lors dôune conf®rence de presse le 17 mai 2010 et  ouverture pr®vue 
en cours dôann®e 

 Au Saguenay, naissance dôune nouvelle ressource dôh®bergement 
pour hommes - 2010  

 Vernissage de lôexposition itin®rante - automne 2010 
 
Faites comme une dizaine dôorganismes et r®servez d¯s maintenant 

lôexposition de photos chez vous en communiquant avec nous! 

Photo : Pierre Crépô 
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2.2.1 Maison Oxygène et Maison Claude-Hardy 

La Maison Oxygène est une ressource 

dôh®bergement comprenant cinq chambres entre 

deux et cinq places destinée aux pères et enfants 

vivant des problématiques familiales sévères (aussi 

appelée Oxygène). La Maison Claude-Hardy, nommée 

en lôhonneur de lôintervenant initiateur du projet Oxyg¯ne au 

Carrefour Familial Hochelaga, est une ressource de deuxième étape comprenant deux chambres 

de deux à trois places.  

Tout dôabord, la Maison Oxygène est un milieu de vie pour ses résidants (pères et enfants). Ils y 

viennent de façon volontaire et leur autonomie est respectée tout au long de leur séjour. Ils 

b®n®ficient dôune ®quipe dôintervenants qui offre ¨ chacun un soutien adapt® ¨ ses besoins. Ils sont 

encourag®s ¨ consolider leurs habilet®s parentales, ¨ en acqu®rir de nouvelles et ¨ sô®panouir ¨ 

travers leur relation avec leurs enfants au contact des intervenants et des autres résidants.  

Maison Oxyg¯ne nôoffre pas seulement de lôh®bergement aux p¯res mais ®galement du support et 

un accompagnement personnalisé dans la reprise en main de leur vie; elle leur facilite le séjour 

matériellement (cuisine collective, dépannage alimentaire, titres de transport au besoin, accès à la 

halte-garderie ainsi quô¨ toutes les activit®s du Carrefour familial). Des activit®s sont sp®cialement 

organisées pour les familles hébergées : cuisine père-enfant, jardin sur le toit, atelier musical. 

À la Maison Oxygène, nous avons donc h®berg® au courant de lôann®e 22 p¯res et 30 enfants. Le 

travail de soutien et dôaccompagnement a ®t® r®alis® principalement par 5 personnes.  Le nombre 

total de jours dôh®bergement est 2 051 pour une durée de séjour moyen de 114 jours par rapport à 

70 jours lôan dernier. Lô©ge moyen des p¯res est de 38 ans. 

 

 

Nombres de pères, leur âge et durée de séjour 

Description 2009-2010 

Nombre de pères hébergés 22 

Nombre total de jours dõh®bergement pour les p¯res  2051 

Durée moyenne du séjour  114 

Âge moyen des pères hébergés  38 

Nombre dõenfants ayant profit® de la ressource dõh®bergement  30 

5% 

Photo : Pierre Crépô 
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Maison Oxyg¯ne côest ®galement un service dô®coute 

téléphonique et de référence aux pères. Un suivi externe 

a été offert à 25 pères.  Maison Oxygène offre également 

un support aux intervenants du réseau qui travaillent 

auprès des hommes et qui ont besoin dô°tre ®paul®s. 

Finalement, ce sont plus de 250 pères ou intervenants de 

la sant® qui ont b®n®fici® dôune ®coute, de r®f®rence ou 

de suivi externe de la part de lô®quipe.  

Finalement, plus de 400 personnes ont visit® la Maison Oxyg¯ne en cours dôann®e. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Noter que près de 50% des enfants ayant séjourné à Oxygène avaient moins de 5 ans et plus de 75% 

des enfants avaient 12 ans et moins. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oxygène a donc permis à 86% des pères de revoir leur enfant ou consolider le lien avec lui. 

  

Photo : Pierre Crépô 

 

21%

28%

3%

24%

24%

Âge des enfants

0 à 2 ans 21%

3 à 5 ans 28%

6 à 9 ans 3%

10 à 12 ans 24%

13 à 18 ans 24%

41%

45%

14%

Présence des enfants à Oxygène

des pères ont eu leur enfant sur une base 
régulière 41%

des pères ont eu leur enfant de façon 
occasionnelle 45%

ŘŜǎ ǇŝǊŜǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ Ŝǳ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ǾƻƛǊ 
leur enfant au cours du séjour 14%
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2.2.2 Activités régulières et spéciales  

Cette section fait référence à de nouvelles activités 

mises en place afin de créer des moments 

privilégiés entre les résidants mais aussi pouvant 

engendrer des rituels chez ceux-ci quôils poursuivront 

selon leur champ dôint®r°t apr¯s leur d®part et cela en 

compagnie de leurs enfants.  
 

Atelier de musique 

Cet atelier permet aux p¯res de sôinitier ¨ la musique ou dôy parfaire des connaissances. 

Lôun des objectifs est dôam®liorer leur estime dôeux-mêmes et de se défouler dans un 

contexte acceptable. Six p¯res et trois enfants sôy sont grandement intéressés. Ils ont 

m°me r®alis® un disque lôautomne dernier. Le groupe, dont les membres sont souvent de 

passage, se nomme « Oxy sans gêne ».  

Deux intervenants mordus de musique animent cet atelier.  

Cuisine pères-enfants à la Maison Oxygène 

Cette activité sôest tenue à dix neuf reprises et devient une tradition à Maison Oxygène. Le nombre 

moyen de participants est de six. Plusieurs menus sont expérimentés et réalisés par les pères en 

compagnie de leurs enfants. 

Soirée vidéo 

La soirée vidéo a été mise sur pied pour atteindre deux buts; faire connaître un nouveau répertoire 

cinématographique aux résidants et, principalement, discuter des probl¯mes quôils vivent en 

sôidentifiant aux personnages du film sans craindre de se compromettre. Lôactivit® comprend deux 

projections, une pour la famille et une autre pour les pères. Treize projections ont attiré les 

résidants dans une proportion allant de 12% à 87%.  

Jardinage sur le toit  

Pour ceux qui nôont pas eu la chance de venir nous visiter, sachez que la Maison poss¯de une 

terrasse sur le toit. Cet endroit est tout indiqué pour y faire pousser quelques légumes et pourquoi 

pas le faire avec les résidants et les enfants. Six pères et huit enfants y ont participé. 

Souper Oxygène  

Ce souper est un moment privilégié pour échanger entre résidants et intervenants. Il se réalise le 

dernier mardi de chaque mois. Quinze p¯res et neuf enfants ont particip® ¨ lôun ou lôautre des 

treize repas ayant eu lieu cette année. 

 

Cuisine pères-enfants 

Porte folio du Carrefour  
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2.3 Secteur halte-garderie « Les Põtits Amours » 
On observe que la plupart des enfants qui fréquentent la halte-

garderie ont développé des acquis : augmentation de lôautonomie, 

amélioration du langage et de la courbe de développement, 

meilleure intégration et participation aux activités, plus sociable et 

plus de stabilité émotive. Une équipe de trois employées permanentes, 

deux personnes à temps partiel ainsi que 10 

bénévoles ont assuré le service.   

La halte-garderie valorise lôintervention d®mocratique 

auprès des enfants.  Des règles claires et constantes 

sont établies avec les enfants quant à leur 

comportement.  Les limites stables et positives sont 

expliqu®es ¨ lôenfant.  La discussion est valoris®e 

dans le règlement des conflits. Les valeurs 

privilégiées sont : lôautonomie, le respect, la créativité, 

la responsabilité et lôentraide. 

« Mon expérience de bénévole à la halte-garderie du 

Carrefour Familial Hochelaga môa apport® beaucoup de confiance en moi. Le support des ®ducatrices avec 

qui jô®voluais dans le groupe des 18-24 mois et celui des poupons môa permis de d®couvrir que le domaine 

de la petite enfance était fait pour moi. Suite à cela, jôai fait une demande dôinscription pour effectuer un 

DEC au Cégep dans ce domaine. Merci ¨ lô®quipe de la halte-garderie pour lôaccueil chaleureux.» Anick M.  

2.3.1 Taux de fréquentation 
La halte-garderie est ouverte du lundi au vendredi.  Elle offre des journées complètes et/ou des 

demi-journées.  105 familles comprenant 130 enfants ont été accueillies dans un horaire régulier 

cette année. 

63/105 sont de 

nouvelles 

familles.  Il est 

également 

intéressant de 

souligner que 

39/105 familles 

utilisent le 

service de répit 

seulement. 

 

 

Augmentation de la fréquentation à la Halte-garderie 
 

Gr©ce ¨ lõappui du programme SIPPE permettant dõengager une personne ¨ temps partiel, il a ®t® 
possible de répondre à davantage de demandes.  

 

Description 2008-2009 2009-2010 
Augmentation ou 

diminution 
Augmentation 

% 

Familles différentes 79 105 + 26 25% 

Enfants inscrits à la HG 105 130 + 25 20% 

Nouvelles familles 45 63 + 18 29% 

Répit seulement 34 39 + 05 13% 
 
 

Imaginez ce que nous pourrions faire avec une personne de plus. 
 
 

Objectifs spécifiques 

 Initier les enfants à une vie de groupe ; 
 Offrir un milieu sécuritaire et humanitaire ; 
 Favoriser le développement physique, affectif, 
social et cognitif de lôenfant selon son âge et son 
rythme personnel ; 

 Respecter les besoins spécifiques des enfants en 
difficulté psychologique et socio-affective ; 

 Pr®paration ¨ lôentr®e scolaire. 
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Saviez-vous que : 

La halte-garderie possède un permis 

dôexploitation de 32 places.  

Faute de financement adéquat, nous ne 

pouvons pas ôengager la ressource 

suppl®mentaire qui permettrait dôouvrir 

huit places supplémentaires à plus de 

20 familles du quartier.  

 

Rapport dôactivit®s (suite)  
 

 
2.3.2 Bénévolat, stage et programme Parents-ressources 

La halte-garderie permet de réaliser des stages ou du 

b®n®volat aupr¯s des enfants sous la supervision de lô®quipe 

permanente. La halte-garderie offre aussi un programme de 

formation parentale nommé Parents-ressources. Ces 

formations et travaux sont réalisés bénévolement dans plusieurs 

champs dôactivit®s. Dôabord, dans une relation avec les enfants mais aussi dans le support à 

lôhygi¯ne de lôendroit ainsi que pour la pr®paration des repas du mardi et du jeudi. Côest gr©ce ¨ 

leur g®n®rosit® ainsi quôau financement du programme PACE, du programme SIPPE et de la 

Fondation Marcelle et Jean Coutu que nous pouvons en faire autant.  

Un merci particulier pour les 1 680 heures de bénévolat réalisées  

à la halte-garderie « Les Põtits Amours » 

 
2.3.3 Ateliers parents-enfants 

Deux ateliers sont offerts à chaque session pour permettre aux parents de 

développer certaines habiletés en référence à la créativité, aux liens parents-

enfants ainsi quô¨ lôaspect ludique de lôactivit®.  

2.3.4 Stimulation du langage chez les enfants 
Faute de ressource en orthophonie pour le quartier, et cela, malgré le besoin 

évident, les éducatrices ont souhaité expérimenter un projet avec certains 

enfants de la halte-garderie. Apr¯s deux semaines dôobservation, six enfants 

ont été retenus. Ces derniers ont profité de seize semaines de stimulation du langage.  

4 activités sous les thèmes : 

Les Olympiques 

Noël 

Cirque 

Autour du monde 

42 personnes 
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